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29 TERMO DE ADITAMENTO DE PRAZOE ™ ~—
VALOR AO CONTRATO N° 003/2021

FIRMADO JUNTO A EMPRESA
DIRETRIZ INFORMATICA EIRELI, CNPJ
22.493.902/0001-40, PARA A

REALIZACAO DE MANUTENCAO
MENSAL E SUPORTE EM NOSSO
SISTEMA DE PLANEJAMENTO,
ORCAMENTO ANUALE  PLURIANUAL,
GESTAO ORCAMENTARIA,  EXTRA,
CONTABILIDADE PUBLICA,
TESOURARIA, CONTROLE INTERNO,
COMPRAS, LICITACAO, ESTOQUE,
PATRIMONIO, FROTA E ARQUIVO
MORTO; EXPORTACAQ PARA O TCE-
RR. MODULOS LEGAIS NA WEB, GESTAO
ECONTROLE DE  FOLHA DE
PAGAMENTO, DOCUMENTOS
ELETRONICOS e-SOCIAL (PARTE).
COMPLEMENTADO COM A LICENCA DE
USO, IMPLANTACAO E
TREINAMENTO DOS DEMAIS
MODULOS EXIGIDOS PELA LEGISLACAO
FEDERAL DO E-SOCIAL: AUDITORIA
BANCO DE DADOS DA FOLHA DE
PAGAMENTO PARA E-SOCIAL,
MEDICINA DO TRABALHO E
SEGURANCA DO TRABALHO, QUE
ENTRE S1.CELEBRAM O MUNICIPIO DE
CARACARAI E A EMPRESA DIRETRIZ
INFORMATICA EIRELI, PARA O
EXERCICIO DE 2022.

O MUNICIPIO DE CARACARAI, pessoa juridica de direito pablico interno,
erito no C.N.PJ. sob n® 04.653.408.0001/13, com sede a Praga do Centro Civico, s/n —
centro, neste ato representado pelo secretdrio de Fazenda e Planejamento, Tustrissimo
Senhor ADELSON SORIANO DA SILVA, brasileiro, inscrito no CPF n® 465.329.512-34,
RG n® 3371522 SSP/RR, residente ¢ domiciliado a rua Dr Hugo Mallet —N° 1944 — Ap 201
_ Paraviana, na cidade de Boas Vista - RR, doravante denominado CONTRATANTE, ¢ por
outro lado a Empresa DIRETRIZ INFORMATICA EIRELI — estabelecida a rua Salomé
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Leite Alvarenga, n® 86, Vila Veronica, Varginha -MG. inscrita no CNPJ n°

7.493.902/0001-40, aqui representado neste ato por seu procurador Sr. TURNIS LEITE
DE ALMEIDA. brasileiro, poriador do RG n° 264.880 SSP/RR ¢ do CPF n° 947.616.802-
10. residente ¢ domiciliado na cidade de Boa Vista — RR, Rua Alvaro, n® 197 — Bairro:
Aparecida, CEP 69.306-330, doravante denominada 'CDNTRAT;H;A, resolvem celebrar
este  2° TERMO DE ADITAMENTO DE PRAZO E VALOR AO CONTRATO N°
003/2021 FIRMADO JUNTO A EMPRESA DIRETRIZ INFORMATICA EIRELI,
CNPJ 22.493.902/0001-40, PARA A REALIZACAO.DE MANUTENCAO MENSAL
£ SUPORTE EM NOSSO SISTEMA DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO
ANUAL E PLURIANUAL, GESTAO ORCAMENTARIA,  EXTRA,
CONTABILIDADE PUBLICA, TESOURARIA, CONTROLE INTERNO,
COMPRAS. LICITACAO, ESTOQUE, PATRIMONIOFROTA E ARQUIVO
MORTO: EXPORTACAO PARA O TCE-RR, MODULOS LEGAIS NA WEB,
GESTAO E CONTROLE DE FOLHA DE PAGAMENTO, DOCUMENTOS
ELETRONICOS e-SOCIAL (PARTE). COMPLEMENTADO COM A LICENCA DE
USO. IMPLANTACAO E TREINAMENTO DOS DEMAIS MODULOS EXIGIDOS
PELA LEGISLACAO FEDERAL DO E-SOCIAL: AUDITORIA BANCO DE DADOS
DA FOLHA DE PAGAMENTO PARA E-SOCIAL, MEDICINA DO TRABALHO E
SEGURANCA DO TRABALHO, QUE ENTRE SI CELEBRAM O MUNICIPIO DE
CARACARAI E A EMPRESA DIRETRIZ INFORMATICA EIRELI, PARA O
EXERCICIO DE 2022, cuja celebragio foi atualizada nos autos do processo n® 028/2021,
que se regera pela lei n® 8.666, de 21 de julho de 1993, com as modificagdes que lhe
introduziu a Lei n° 8.883, de 08 de junho de 1994: e atendidas as clausulas e condigbes que

SE anunciam a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA — DA FUNDAMENTACAO LEGAL

O presente TERMO DE ADITAMENTO regula-se pela Lei Federal n® 8.666, de 21 de
julho de 1993, com as modificagbes que fhe introduziu a Lei Federal n® 8.883, de 08 de
junho de 1994, juntamente com os elementos integrantes do Processo n® 028/2021.
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| ciusmma SEGUNDA - DO OBJETO
2.1 — Constitui objeto do 2° Termo de Aditamento a alteragdo da Cliusula Quinta, com
prorrogagio do contrato em mais 12 (Doze) meses com inicio em: 06/04/2022, referente a
CONTRATACAO PARA A REALIZACAO DE MANUTENCAO MENSAL E
SUPORTE EM NOSSO SISTEMA DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO ANUAL
E PLURIANUAL, GESTAO ORCAMENTARIA, EXTRA, CONTABILIDADE
PUBLICA, TESOURARIA, CONTROLE INTERNO, COMPRAS, LICITACAO,
ESTOQUE, PATRIMONIO, FROTA E ARQUIVO MORTO: EXPORTACAO PARA
O TCE-RR, MODULOS LEGAIS NA WEB, GESTAO E CONTROLE DE FOLHA
DE PAGAMENTO, DOCUMENTOS ELETRONICOS oSOCIAL (PARTE)
COMPLEMENTADO COM A LICENCA DE USO, IMPLANTACAO E
TREINAMENTO DOS DEMAIS MODULOS EXIGIDOS PELA LEGISLACAO
FEDERAL DO E-SOCIAL: AUDITORIA BANCO DE DADOS DA FOLHA DE
PAGAMENTO PARA E-SOCIAL, MEDICINA DO TRABALHO E SEGURANCA
DO TRABALHO, QUE ENTRE SI CELEBRAM O MUNICIPIO DE CARACARAI
E A EMPRESA DIRETRIZ INFORMATICA EIRELIL PARA O EXERCICIO DE
2022.

CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR

3.1 - Fica Alterada a Clausula Sexta do contrato em mais RS 30.480,00 (T rinta mil
quatrocentos ¢ oilenta reais) resultando em RS 2.540,00,00 (Dois mil e quinhentos ¢ quarcnta
reais) mensal, que passard a ter um valor anual de RS 160.080,00 (cento ¢ sessenta mil €
oitenta reais), perfazendo entdo um valor global de RS 329.680,00 (Trezenios ¢ vinie € nove

mil seiscentos ¢ oitenta reais).

3.2 - Conforme Clausula Décima, os valores para 0 novo periodo serdo reajustados pelo
indice IPCA. em decorréncia da variagdo inflaciondria acumulada até fevereiro/2022
(10,54%). Os valores reajustados serfio cobrados a partir de 06/04/2022.

1.3 - O valor hora dos servicos de Consultoria, Treinamento, Suporte Remote, Deslocamento
¢ Diéria, por consultor, na sede da CONTRATANTE/CONTRATADA, seri de RS 165,81

(cento e sessenta € cinco reais e oitenta ¢ um centavos).
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3.4 Os valores dos servigos de Manutengdo Mensal do novo periode ﬁcalﬁ' alterados
conforme ANEXOQ ¢ detalhados conforme quadro abaixo:

Manutencio mensal para os sistemas
integrados de Gestao Contabil Pablica
— PCASP 2020 (PPA. LOA, LDO,
Contabilidade, Tesouraria, Patrimdnio,
| | Frota, Obras, Arquivo morto, graficose ! Més 12 4.642,68 | 5571216
quocientes gerenciais, LRF, Presta¢do
de Contas ao TCE, Compras, Controle
de Estogue local e remoto, Licitagdo ¢
Controle Interno e Auditoria).

Manutencdo mensal para os sistemas
que executa as Publicagdes Legais na
WEB: Home Page Contas Publicas,
2 o ) Més 12 795,89 §.550.68
Portal da Transparéncia e Lei de
Acesso @ Informagio ¢ Envelope de

Pagamento na Web

Manutencio mensal para os sistemas
integrados de Recursos Humanos,
3 |Departamento Pessoal: Folha de| Més 12 232134 |27.856,08
Pagamento ¢ Mensageria do E-
SOCIAL.

Manutengio mensal ¢ total para os :
4 | médulos do E-SOCIAL integrados ao| M& | 12 | 160065 |19207.80

Sistema de Recursos Humanos:




ESTADO DE RORAIMA

“AMAZONIA PATRIMONIO DOS BRASILEIROS™
SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDAE PLANEJAMENTO

EBET
PREFEITURA DO MUNICIPIO DE CARACARAI m

Custo da locacio mensal do Data _‘tf._,,g___
Center a partir do momento que a ) _—
5 |opcdo da Contratante seja por ativar ¢| Més 12 1.989,72 | 23.876,64
utilizar no ambiente em nuvem o

sistema descrito no item 1 acima.

Medicina do Trabatho ¢ Seguranca do v K CARAGARA! 1
Trabalho . PROC 0234\
' Fis & &

.

Consultoria e Treinamento — Presencial

(deslocamento) ou Remota sobre todos _
6 Més 12 1.989,72 | 23.876,64

os sistemas aplicadas com Relatorios

de Visitas por chamado e agendado.

CLAUSULA QUARTA — DA ABERTURA DE CHAMADOS VIA WEB

4. £ o procedimento ideal e prioritério para formalizar, agilizar e reduzir custos com o
contato operacional entre 8 CONTRATADA ¢ o CONTRATANTE. Para resolver e/ou
esclarecer qualquer ocorréncia, o CONTRATANTE deverd abrir um Chamado no SITE da
Diretriz - Suporie Técnico - acessando
http:/www. diretriz.net/controllerWeb/ informando posteriormente USUARIO e
SENHA. decorrentes do cadastramento tinico de cada usudrio dos sistemas informatizados
contratados.

4.1 Seré utilizado para documentar qualquer ocorréncia, desde a origem até a sua
solugdo final, permite o scompanhamento pelo usudrio e/ou pelo grupo de usudrios de toda
tramitacio da solugdo da ocomréncia. bem como controlar e gerenciar o lipos e 08

responsdveis pelas ocorréncias.

4.2 O CONTRATANTE poder4 também consultar ¢ obter SENHAS de liberagio de
periodo e textos explicativos sobre as novas versoes dos sistemas informatizados liberadas
pela CONTRATADA para uso do CONTRATANTE.
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43 O horario para a tramilacdo ¢ solugio das ocorréncias na sede da
CONTRATADA serd das 08:00 as 18:00 horas, em dias Gteis, de segunda a sexta feira.

4.4 Todo investimento na manutencio do SITE € de responsabilidade exclusiva da
CONTRATADA.

CLAUSULA QUINTA — DO ACESSO VIA SUPORTE REMOTO

5. £ o atendimento que o consultor ds CONTRATADA executa através da CONEXAOQ, via
o software especifico de Suporte Remoto (solugdo, & distAncia, mais rapida e econdmica dos
problemas), com 0 computador/servidor ou estagiio de trabalho do CONTRATANTE pama
resolver o problema e agilizar o retorno das operagdes didrias no CONTRATANTE.

5.1 Sera utilizado, iinica e exclusivamente com a solicitagio ¢ aprovagio do
CONTRATANTE, depois de esgotada a alternativa de soluglio do chamado do
CONTRATANTE via telefone ou intenel. bem como para reduzir as despesas com 0
deslocamento até a sede do CONTRATANTE.

5.2 O CONTRATANTE podera acompanhar a execuglo de todos os trabalhos do
consultor através do seu proprio monitor. Ficando sob a responsabilidade do
CONTRATANTE, AUTORIZAR o acesso remoto, formalmente via chamado web, iniciar,
acompanhar, interromper ¢ encerrar cada CONEXAO.

5.3. Todo investimenio na contratagio e manutengio do software especifico de
Suporte Remoto ¢ de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA.

5.4 O software especifico de Suporte Remoto disponibiliza um TARIFADOR para
mediio da duracio, em MINUTOS, do SUPORTE REMOTO prestado a0
CONTRATANTE, pela CONTRATADA. A duragio a ser faturada sera sempre multipla de
30 (tinta) minutos. O valor hora do SUPORTE REMOTO ¢ o citado o Contrato ou 1o

Anexo | ao contrato, ou no Aditivo ao contrato, 0u seja, no que estiver vigorando.

5.5 O hordirio para a prestagio dos servigos de SUPORTE REMOTO ser das 08:00
as 18:00 horas, em dias tteis, de segunda a sexta feira. Qualquer atendimento, fora destes
dias e deste hordrio, terd um acréscimo de 100% (cem por cento) no valor de cada 30 (trinta)

1 Ay y
.. }_. - -

minutos.
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5.6 Cada atendimento, efetuado via SUPORTE REMOTO, tmmbém terd o respectivo

relatorio de visita e seré faturado mensalmente junto com oS demais.

CLAUSULA SEXTA — DA MANUTENCAO MENSAL
6. A Manutencdo Mensal sdo oS trabalhos realizados na sede da
CONTRATADA/REVENDA/PRODUTORA  que  sc fizerem  necessiirios  ao
desenvolvimento e ao bom funcionamento do Sistema, excluindo todo e qualquer
consultoria, suporie presencial. suporte remoto, {reinamento e/ou capacitagdo técnica de
pessoal que tenha carater especifico conforme descrilo no contrato ou nos aditivos.

61 A CONTRATADA/REVENDA/PRODUTORA proporcionard durante 2
vigéncia da Manutengio Mensal ¢ da Garantia;

6.1.1 O bom funcionamento ¢ obtengdo dos resultados para o qual cada Sistema
foi desenvolvido:

6.1.2 As alteragdes em cada Sistema, decorrentes de mudancas na legislagdo,
atimizagdes ¢ depuracdes;

6.1.3 As novas versdes exccutdveis de cada Sistema, sem restrighes quanto ao
uso, de forma que os usudrios dos sistemas possam continuar a utiliza-los para
consultas e emissio de relatorios referentes aos exercicios anteriores e para
insercdo de dados e langamentos, consultas e emissdo de relatérios do exercicio
vigente conforme contralo e aditivos: |

6.1.4 Os esclarecimentos de todas as davidas sobre cada um dos Sistemas.
através de qualquer meio de telecomunicagdo, ficando este custo por conta do
CONTRATANTE. Este atendimento estara disponivel das 8:00 as 18:00hs, em

dias titeis e de segunda & sexta feira;

6.2 Todas as tarefas e trabalhos descritos acima serio executados respeitando-se cada
EXERCICIO ORCAMENTARIO e a vigéncia do contrato de MANUTENCAO
MENSAL entre as partes. Afinal, sdo sistemas especificos para gestdo publica e devem
ser devidamente liberados de acordo com cada exercicio (ano) orcamentario, Portanto,
anualmente, com o contrato de MANUTENGAOQ MENSAL vigente, cada sistema sera
atualizado, parametrizado e liberado para insen;&ﬂ' de novos dados, lancamentos e
legislagdes correspondentes a0 mesmo exercicio de vigéncia do contrato de

MANUTENGAO MENSAL. RN
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6.3 Com o término ou com a rescisdo do contrato de MANUTENCAO MENSAL,

feremos que;

- 0s DADOS de cada sistema, sio do CONTRATANTE, permanecerdo com ele ¢
poderdio ser importados para 0s noVos sistemas sendo esta tarefa de responsabilidade
exclusiva do CONTRATANTE.

- a versdo executavel disponivel na data do encerramento do contrato de manutencio
mensal de cada sistema serd MANTIDA nos computadores ¢ de qualquer um dos meios
de backup (copias de seguranca) em poder do CONTRATANTE!

- os DADOS de cada sistema, sio do CONTRATANTE ¢ poderdo ser mantidos,

conforme condigdes existentes ¢ vigentes nos contratos ¢ aditivos.

- com a versio executével e os dados de cada sistema a partir dai sera possivel somente
a consulta de dados ¢ emissio de relatorios dos exercicios orcamentarios (anos) do

encerramento do contrato de manutencdo e anteriores,

CLAUSULA SETIMA - DA CONSULTORIA E TREINAMENTO
7. Consultoria ¢ Treinamento sdo os servigos técnicos de treinamento ¢ aperfeigoamento
prestados na sede do CONTRATANTE e da CONTRATADA, cujo custo serd cobrado em

horas.

7.1 O comparecimento de cada consultor nas instalagdes do CONTRATANTE sera
requisitado e agendado com antecedéncia, preferenciaimente através da ABERTURA DE
CHAMADO WEB, salvo caso de urgéncia.

72 O CONTRATANTE nos atendimentos técnicos poderd ser atendido pela
PRODUTORA/ REVENDA/CONTRATADA ou pelo Suporte Técnico Regional (STR-D)
credenciado. Independentemente de quem faga o atendimento, as responsabilidades por toda
e qualquer atividade no CONTRATANTE seréo sempre da CONTRATADA, com base no
artigo 72 da Lei 8666/93.

7.3 O hordrio para cada atendimento, que envolve a prestacio dos servigos de
consultoria e treinamento, bem como viagem e deslocamento, serd das 07:00 as 19:00 horas,
em dias Gteis, de segunda a sexta feira. Qualquer atendimento, fora destes dias e deste

horério, terd um acréscimo de 100% (cem por cento). {UJ;-;& J



| P M r
ESThDﬂ DE RORAIMA PROC Gl Fetrufruna ne

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE CARAC ¥L8
"AMAZONIA PATRIMONIO DOS BRASILEIROS™ :
SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA E PLANEJAME

— S — B

7.4 Todo e qualquer atendimento efetuado nas instalagdes do CONTRATANTE e da
CONTRATADA pelos Consultores da CONTRATADA, serfio registrados atraves de
relatorio de

visita (no minimo 02 vias), um para cada dia/consultor, devidamente preenchido ¢ assinado
pelo consultor ¢ pelo representante do CONTRATANTE, indicando cada tipo de HORA
utilizada nos campos respectivos do Relatdrio de Visita.

7.5 O comparecimento nas instalagdes da CONTRATADA dos funciondrios do
CONTRATANTE serdio requisitados ¢ agendados com antecedéncia, preferencialmente
através da ABERTURA DE CHAMADO WEB, salvo em caso de urgéncia.

7.6 Deverd o consultor semprese fazer acompanhar de pessoa habilitada ou
responsdvel, devidamente indicado pelo CONTRATANTE.

77 A CONTRATADA se compromete a manter, sempre & disposigio do
CONTRATANTE, consultor apto a prestar toda e qualquer assisténcia sobre cada Sistema.

7.8 O CONTRATANTE compromete-se a colocar a disposigio do consultor da
CONTRATADA, em cada atendimento. todos os funciondrios, equipamentos, programas.

arquivos e informagdes que se tornarem necessarias para a execugfio dos trabathos.

7.9 Em cada atendimento, toda e qualquer despesa com viggem, deslocamento,
refeicdes e estadia do consulior da CONTRATADA ou consultor da STR-D. quando
trabalhando na sede da CONTRATANTE, seriio cobradas em horas e por consultor que

atuou em cada atendimento.

CLAUSULA OITAVA - DA CONTINUIDADE DA PRESTACAO DOS SERVICOS
8.1 A fim de evitar que os servigos prestados ¢ o uso dos sistemas informatizados sejam
interrompidos durante a vigéncia do contrato/aditivo, as paries concordam na formalizagio
de termo aditivo especifico ao contrato vigente na ocorréncia de qualquer alteracdo, com 0
fornecedor atual, das descritas no artigo 78 Inciso V1 da Lei 8666/93, bem como de qualguer
nova legislagio Brasileira promulgada sobre Licitagdes e Contratagdes Pablicas.

8.2 A disponibilidade dos Sistemas em nuvem éde24x7,eda presmca‘m de servigos € nos

dias (teis e no horédrio comercial. ' %ﬁiﬁ :
7
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CLAUSULA NONA - DA PUBLICACAO

9.1 — Este 2° Termo de Aditamento deverd ser publicado por Extrato no Mural da Prefeitura
¢ Ciimara de Caracarai, simultaneamente (Lei Orgéinica Municipal), em cumprimento ao
artigo 21, L, 11, e 11l da Lei n® 8.666/93, com suas alteragdes.

CLAUSULA DECIMA - DA RATIFICACAO DAS CLAUSULAS

10.1 — Ficam ratificadas as demais cldusulas ¢ condigies do Termo de Contrato, nio
alteradus pelo presenie Aditamento.

E assim, por estarem justas ¢ contratadas, firmam as partes o presente Termo de Aditamento
em 02 (duas) vias de igual teor ¢ forma, na presenga de 02 (duas) testemunhas abaixo
assinada. :

Caracarai/RR. 05 de abril de 2022,

Pelo Contratante: g

CONTRATANTE

Pelo Cun;mnnh._;a,lh_____., 3 (™
\\\\}& N »KM D

CUMRWA
Testemunhas:

NOME: 4rmfﬂw;~ gﬁ*mt ol ,:51 .Cmaéw CPF: V349 206042 - 4L
.immmmé_.d&ﬂ&__ﬂ“‘ 230 470.527 S0




